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a Terug naar inhoud

Voorwoord

Samenwerking als sleutel tot succes

Met trots presenteren wij het Zorginkoopbeleid 2026 van Codperatie Menzis. In dit beleid
staat onze betrokkenheid voor duurzaam, toegankelijke zorg centraal; om ervoor te zorgen
dat al onze leden in onze regio’s kunnen profiteren van een aantrekkelijke zorgverzekering
met een scherpe premie.

Samenhang in de regio en wijk

In onze regio’s werken we samen aan de zorgtransformatie en uitvoering van regioplannen. Wij staan achter het In-
tegraal Zorgakkoord en geloven sterk in het belang van effectieve samenwerking tussen zorgaanbieders, gemeen-
ten en overige organisaties, en ons als zorgkantoor en zorgverzekeraar. Samen kunnen we duurdere of zwaardere
zorg voorkomen, gezondheid bevorderen, gezondheidsverschillen verkleinen en zelfredzaamheid van onze leden en
inwoners van onze regio’s vergroten.

Zorg zal steeds dichter bij de patiént en in de thuissituatie georganiseerd moeten worden. Daarom is een goed geor-
ganiseerde eerstelijnszorg van groot belang. We investeren in toekomstbestendige huisartsen- en geboortezorg en
wijkverpleging door gebruik te durven maken van onder andere digitale innovaties, taakherschikking, arbeidsbespa-
rende oplossingen en het stimuleren van samenwerking tussen zorgaanbieders. In de medisch specialistische zie-
kenhuiszorg richten we ons op passende zorg om zo middelen en medewerkers optimaal te benutten. Binnen de
geestelijke gezondheidszorg zetten we ons extra in voor adequate zorg voor de meest kwetsbare patiénten.

Samen met u en andere zorgaanbieders richten we ons nog meer op deze uitdagingen en stimuleren we initiatieven
die noodzakelijke versnelling vereisen en wachtlijsten verkorten.

Versnellingsinitiatieven en duurzaamheid

Vanuit Menzis nemen we samen met andere zorgverzekeraars een voortrekkersrol in bij passende zorginitiatieven,
zoals Proactieve Zorgplanning (PZP). Hierbij is transmurale zorg noodzakelijk, daarbij werken zorgverleners over de
grenzen van instellingen heen om zo de beste uitkomsten voor de patiént realiseren. Daarnaast integreren we de
ambities en afspraken uit de Green Deal Duurzame Zorg in ons zorginkoopbeleid en maken we hierover concrete
afspraken met zorgaanbieders.

Samen sterk in 2026
Een sterke samenwerking met u als zorgaanbieder is belangrijk om de grote uitdagingen in de zorg het hoofd te bie-
den. In 2026 zetten wij, samen met u, vol in op het toegankelijk houden van zorg voor al onze leden.

Koen Jansen
Directeur Zorg & Gezondheid
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CooOperatie Menzis

Cooperatie Menzis U.A. bestaat uit de zorgverzekeraars Menzis Zorgverzekeraar N.V. en Anderzorg N.V. en ziekte-
kostenverzekeraar Menzis N.V. Door dit zorginkoopbeleid voldoen de genoemde zorgverzekeraars aan de Regeling
transparantie zorginkoopproces Zvw van de NZa.

Wat willen we bereiken?

Een mond vol leefkracht betekent een gezonde mond en een sterk gebit. Die dragen bij aan
je algehele gezondheid. We gunnen iedereen een gezonde mond en daarom willen we dat
iedereen goed voor zijn gebit leert zorgen, blijft zorgen en daarnaast regelmatig naar een
mondzorgprofessional gaat.

Preventieve zorg kan veel problemen voorkomen als deze doelmatig wordt ingezet. Preventieprogramma’s volgens
de NOCTP-methode hebben al geholpen om tandbederf bij kinderen te verminderen®. We willen deze positieve
trend voortzetten en daarom ondersteunen we praktijken in onze regio’s, die een op NOCTP gebaseerd jeugdpre-
ventieprogramma (willen) implementeren.

Wij vinden het een zorgelijke ontwikkeling dat delen van de bevolking mondzorg mijden, zeker als dat om financiéle
redenen is. Samen met Zorgverzekeraars Nederland dragen wij bij aan initiatieven om dit tegen te gaan. Daarbij kij-
ken we kritisch naar de mogelijke oplossingen en de doelmatigheid daarvan.

Via verschillende kanalen communiceren we het belang van goede mondverzorging en regelmatige tandartsbezoe-
ken. Zo sturen wij brieven naar ouders zodra een kind 6 maanden is om hen enerzijds te wijzen op het nut en de
noodzaak van het aanleren van geregeld tandenpoetsen en anderzijds het beginnen met tandartsbezoeken.

Ontwikkelingen

Er is een tekort aan tandartsen en mondhygiénisten?. Dat probleem wordt groter, omdat ervaren professionals met
pensioen gaan. Het is dus noodzakelijk dat de mondzorgprofessionals zo efficiént mogelijk zorg kunnen verlenen.
Zo gaan wij ons vanuit Menzis inzetten om ‘zorghanden’ van het bureau naar ‘de stoel’ te krijgen en daarom willen
we (zelf)kritisch gaan kijken naar alle administratieve handelingen. Hieronder vallen zowel de toestemmingsaanvra-
gen, ook wel machtigingen genoemd, als de overeenkomsten. Zo beginnen we met het versoepelen van de machti-
gingen voor gecontracteerde CBT’s met individueel tijdstarief. Ook andere machtigingseisen nemen we onder de
loep om de last te verminderen, al dan niet in combinatie met gerelateerde controle-onderzoekthema’s. De overeen-
komsten die wij aanbieden zijn grotendeels meerjarig. Hiermee verminderen we de administratieve lasten en werken
we vanuit vertrouwen voor de langere termijn samen.

! Magazine_Gemotiveerde pati_nten _met gezonde mondenl.pdf
2 https://www.staatvandemondzorg.nl/app/uploads/2024/04/ABN-AMRO-Brancherapport-mondzorg-2024.pdf
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Wijzigingen

Hieronder vindt u de aanpassingen ten opzichte van het vorige zorginkoopbeleid, inclusief
verwijzingen naar meer informatie. In de bijlage vindt u een overzicht van de (gewijzigde)
minimumeisen voor het verkrijgen van een overeenkomst.

Onderwerp Wijziging Meer info
Overeenkomsten Centra Deze overeenkomst kent twee  Zie paragraaf ‘Wat koopt Menzis
Bijzondere Tandheelkunde varianten , waarvan er één ge- in?’

heel machtigingsvrij wordt in
plaats van deels machtigings-
vrij.

Overeenkomst Implantologie Eisen voor het plaatsen van Zie bijlage 2
onderkaak implantaten in de onderkaak
Zijn aangepast.
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Wat koopt Menzis in?

Vanuit Menzis sluiten we geen overeenkomsten voor basis tandheelkundige zorg. Voor on-
derstaande specifieke tandheelkundige zorg bieden we overeenkomsten aan. Mondzorg-
aanbieders kunnen rechtstreeks of via een servicekantoor bij ons declareren, zolang ze
elektronisch declareren. Voor onderstaande zorg bieden we overeenkomsten aan.

Prothetiek

Zorgaanbieders met een overeenkomst voor Prothetiek hoeven geen machtiging vooraf aan te vragen voor het ver-
vaardigen, rebasen of repareren van een volledige prothese of implantaatgedragen prothese. Ook een omvorming
van een conventionele prothese naar een implantaatgedragen prothese kan zonder toestemming binnen de over-
eenkomst. We bieden een driejarige overeenkomst aan voor prothetiek. Voor niet-gecontracteerde zorgaanbieders
gelden de polisvoorwaarden en is meestal vooraf toestemming nodig.

Implantologie onderkaak

Voor implantologie in de onderkaak hoeven zorgaanbieders met de overeenkomst voor Implantologie in edentate
onderkaak geen machtiging vooraf aan te vragen voor het plaatsen van twee implantaten voor een uitheembare pro-
these. Voor deze zorg bieden we een driejarige overeenkomst aan. Voor niet-gecontracteerde zorgaanbieders gel-
den de polisvoorwaarden en is meestal vooraf toestemming nodig.

Angstbehandelingen

Zorgaanbieders met een overeenkomst voor angstbehandelingen hoeven geen machtiging vooraf aan te vragen
voor de behandeling van mensen met extreme angst. We bieden driejarige overeenkomsten aan inclusief behande-
ling onder algehele anesthesie, indien noodzakelijk. Daarin stellen we een aantal kwaliteits- en veiligheidseisen.
Voor niet-gecontracteerde zorgaanbieders gelden de polisvoorwaarden en is vooraf altijd toestemming nodig.

Stimuleringsregeling Preventieprogramma

Doelmatige preventie juichen we toe. Daarom ondersteunen we zorgaanbieders in onze regio’s, die een preventie-
programma volgens de NOCTP-methode (willen) implementeren. Dit programma vergoedt de extra inzet via een
tijdelijke opslag op een aantal codes. De afspraken leggen we in een aparte overeenkomst vast.

Centra voor Bijzondere Tandheelkunde (CBT)

Vanuit Menzis sluiten we komend jaar éénjarige overeenkomsten met CBT’s. Deze zorgaanbieders moeten voldoen
aan de erkenningscriteria, zoals gepubliceerd op de website van Zorgverzekeraars Nederland®. Wij bieden twee ver-
schillende overeenkomsten aan: een gedeeltelijk machtigingsvrije variant én een geheel machtigingsvrije variant. In

bijlage 2 staat aan welke eisen u moet voldoen om voor een bepaalde variant in aanmerking te komen.

Alle zorgaanbieders die in 2025 één of meerdere van bovenstaande overeenkomsten met ons hebben, ontvangen
via VECOZO de vragenlijst voor het contractaanbod 2026.

Heeft u in 2025 geen overeenkomst en wenst u in aanmerking te komen voor het contractaanbod voor 2026, dan
kunt u uw interesse kenbaar maken door gebruik te maken van het contactformulier op onze website. We adviseren
u dit tijdig te doen. Hierbij dient u ten minste uw AGB-code mee te sturen en een korte onderbouwing waarom u de
overeenkomst aanvraagt. Wij zullen uw aanvraag beoordelen op in ieder geval de minimumeisen, de uitvoeringsei-
sen en de uitsluitingsgronden.

3 https://www.zn.nl/dossiers/mondzorg/erkenningscriteria-en-procedure-voor-centra-biizondere-tandheelkunde/
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Bij wie koopt Menzis in?

We sluiten voor de mondzorg diverse overeenkomsten. Zoals hierboven aangegeven, betreft dat de volgende over-
eenkomsten:

e Prothetiek

e Implantologie onderkaak

e Angstbehandelingen

e Stimuleringsregeling Preventieprogramma

e Centra voor Bijzondere Tandheelkunde
Om als zorgaanbieder voor een bepaalde overeenkomst in aanmerking te komen, hanteren wij inkoopeisen.

Inkoopeisen

Voor alle zorgaanbieders (nieuwe en bestaande), die gecontracteerd willen worden in 2026, gelden dezelfde mini-
mumeisen en uitvoeringseisen. Met nieuwe zorgaanbieders wordt bedoeld zorgaanbieders die in 2025 geen over-
eenkomst met Menzis hadden.

Menzis koopt maar een beperkt deel van de mondzorg in. In de bijlagen hebben we (per overeenkomst) de criteria
vermeld. Bij elke categorie voorwaarden staat per wanneer u hieraan moet voldoen. Niet (tijdig) voldoen aan de mi-
nimumeisen en uitvoeringseisen betekent dat wij in 2026 geen overeenkomst met u aangaan.

We gaan uit van de integriteit van de zorgaanbieders en controleren steekproefsgewijs of zorgaanbieders voldoen
aan de inkoopvoorwaarden. Daarvoor kunnen we bij u bewijsstukken opvragen. Als we de benodigde informatie uit
openbare bronnen kunnen krijgen, doen we dat. We maken onder andere gebruik van het portaal Raadpleging Inte-
griteit Zorgaanbieders (RIZ).

Als er op het moment van inschrijving nog een schuld uitstaat bij Menzis Zorgverzekeraar N.V. en/of Anderzorg

N.V., dan moet deze op het moment dat we de overeenkomst aangaan, zijn terugbetaald of verrekend. Zo niet, dan
gaan we alleen een overeenkomst aan als er afspraken zijn gemaakt over de terugbetaling.

Zorginkoopbeleid 7
Mondzorg 2026



a Terug naar inhoud

Inkoopproces

Planning van de zorginkoop

Vanaf 12 november 2025 maken wij op onze Zorgvinders bekend met welke zorgaanbieders we een contract heb-
ben voor 2026. Deze Zorgvinders werken we regelmatig bij. Zo weten onze klanten met welke zorgaanbieders we
een overeenkomst hebben. Om onze klanten op tijd duidelijkheid te geven, willen we het contracteerproces uiterlijk
op 1 november afronden. In uitzonderlijke gevallen kan de planning nog wijzigen. We informeren u hierover op de-
zelfde manier als over dit zorginkoopbeleid.

De planning van het zorginkoopproces 2026 ziet er als volgt uit:

Datum Actie Wie Via

Uiterlijk Publicatie zorginkoopbeleid Menzis Website Menzis en
1 april 2025 2026 nieuwsbrief per mail
Uiterlijk 1 september Aanmelden nieuwe zorg- Zorgaanbieder Contactformulier website
2025 aanbieders

Uiterlijk 12 september Aanbieden vragenlijst Menzis VECOZO

2025

Uiterlijk 1 oktober Verzenden overeenkomst Menzis VECOZO

2025 2026 aan de zorgaanbieder

Vanaf Publicatie gecontracteerd Menzis Zorgvinders

12 november 2025 zorgaanbod op de

Zorgvinders

Procedure aanvullende zorginkoop

Aanvullend op de bovenstaande planning is het ook mogelijk om gedurende het jaar 2026 een overeenkomst met
Menzis te sluiten. Zorgaanbieders die dit wensen, kunnen contact opnemen met ons via het contactformulier. We
hanteren daarbij dezelfde minimumeisen.

Bereikbaarheid

Heeft u vragen over het zorginkoopbeleid, de overeenkomsten of het zorginkoopproces? Dan kunt u vaak het ant-
woord op onze website vinden. Kunt u het antwoord niet vinden? Stel dan uw vraag via het contactformulier. Uiter-
aard kunt u ook contact opnemen met uw contactpersoon bij Menzis.

Inspraak verzekerden en zorgaanbieders

In samenwerking met onze Ledenraad hebben we het Inspraakreglement Verzekerden opgesteld. Hierin is vastge-
legd hoe, over welke onderwerpen en via welke kanalen onze verzekerden inspraak hebben conform de Wet

Zorginkoopbeleid 8
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Verzekerdeninvloed zorgverzekeringswet. Zo bespreken we met onze Ledenraad relevante thema’s rond ons
zorginkoopbeleid. Dit jaar hebben we het gehad over wachtlijstmanagement en zelfredzaamheid. U kunt het uitge-
breide verslag hiervan vinden op onze website.

Zorginkoopbeleid 9
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Bijlage 1. Minimumeisen

Minimumeisen zijn eisen waaraan de zorgaanbieder op het moment van het indienen van de vragenlijst (tenzij an-
ders aangegeven) moet voldoen én gedurende de duur van de overeenkomst aan moet (blijven) voldoen.

©

10.

11.

12.

13.

De zorgaanbieder is ingeschreven in het register van de Kamer van Koophandel dan wel een vergelijkbaar re-
gister in het buitenland per uiterlijk 1 januari 2026;

De zorgaanbieder heeft zich op grond van de Wet toetreding zorgaanbieders gemeld en heeft — indien de Wtza
dat vereist — een vergunning voor het verlenen van de zorg en voldoet aantoonbaar aan de vereisten van de
Wiza;

De zorgaanbieder voldoet aan de Regeling openbare jaarverantwoording Wmg;

De zorgaanbieder is adequaat verzekerd voor bedrijfs- en beroepsaansprakelijkheid ter hoogte van het bedrag
dat in de branche gebruikelijk is of heeft deze aantoonbaar per 1 januari 2026 afgesloten;

De zorgaanbieder voldoet aan de vereisten die gesteld zijn in de geldende Regeling transparantie zorgaanbie-
ders van de NZa;

De zorgaanbieder, zijn UBO en pseudo-UBO komen niet voor op enige nationale of internationale sanctielijst,
waaronder in ieder geval de Nederlandse sanctielijst en de door de Europese Unie en de Verenigde Naties ge-
hanteerde sanctielijsten worden begrepen;

De (pseudo-) UBO van de zorgaanbieder is bij Vektis geregistreerd;

De zorgaanbieder heeft geen verscherpt toezicht of bestuurlijke maatregel van de IGJ opgelegd gekregen;

Er is niet bij onherroepelijke en bindende rechterlijke of administratieve beslissing vastgesteld dat de zorgaan-
bieder niet voldoet aan zijn verplichtingen tot betaling van belastingen of sociale zekerheidspremies;

De zorgaanbieder verkeert niet in staat van faillissement of liquidatie, diens werkzaamheden zijn niet gestaakt,
jegens hem geldt geen surseance van betaling of een (faillissements-)akkoord. De zorgaanbieder verkeert niet
in een andere vergelijkbare toestand ingevolge een soortgelijke procedure uit hoofde van op hem van toepas-
sing zijnde wet- en regelgeving;

De zorgaanbieder heeft niet conform artikel 7 lid 3 en/of artikel 7 lid 4 Regeling zorgverzekering niet meege-
werkt aan een onderzoek, zoals bedoeld in artikel 7 lid 4 Regeling zorgverzekering;

De zorgaanbieder heeft niet blijkgegeven van aanzienlijke of voortdurende tekortkomingen bij de uitvoering van
een eerdere overeenkomst met de zorgverzekeraar waardoor dit heeft geleid tot vroegtijdige beé&indiging van de
overeenkomst of tot schadevergoeding of andere vergelijkbare sancties;

De zorgaanbieder heeft alle vorderingen die Menzis op hem heeft voldaan binnen de daarvoor gestelde betaal-
termijnen, dan wel is er een betalingsregeling afgesproken.

Zorginkoopbeleid 1
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Bijlage 2. Uitvoeringseisen

Terug naar inhoud

Aan deze eisen moet de zorgaanbieder gedurende de looptijd van de overeenkomst voldoen. Onderstaande uitvoe-
ringseisen worden opgenomen in de overeenkomst. Naast onderstaande uitvoeringseisen zal de overeenkomst ui-
teraard ook andere bepalingen bevatten, zoals onder andere bepalingen over zorgverlening en declaratie- en beta-

lingsverkeer.

Overeenkomst Prothetiek

Zorgaanbieders waarmee we een overeenkomst voor Prothetiek hebben afgesloten, hoeven geen machtiging vooraf
aan te vragen voor het vervaardigen van een eerste conventionele volledige prothese of een implantaatgedragen

volledige prothese of het repareren, omvormen of vervangen van een bestaande prothese.

Eis:

De behandeling wordt uitgevoerd door een zorgverlener, die tandarts (BIG geregistreerd) of een
tandprotheticus (KRTP geregistreerd) is.

Voor het vervaardigen en vervangen van een implantaatgedragen prothese door een tandprotheticus is
een schriftelijke verwijzing nodig van een tandarts, tandarts-implantoloog of een MKA-chirurg.

Reparaties binnen een termijn van 24 maanden komen voor rekening van de zorgaanbieder (uitgezon-
derd reparatie als gevolg van breuk).

Rebasing binnen een termijn van 4 maanden is voor rekening van de zorgaanbieder.

Vervangen van een (implantaatgedragen) prothese is alleen toegestaan indien deze langer dan 5 jaar
geleden is geplaatst en aantoonbaar onvoldoende functioneert, en niet adequaat te verhelpen is met
eenvoudige behandelingen.

Overeenkomst Implantologie onderkaak

Zorgaanbieders waarmee we een overeenkomst voor Implantologie onderkaak hebben afgesloten, hoeven geen
machtiging vooraf aan te vragen voor het plaatsen van twee implantaten ter bevestiging van een uitheembare volle-

dige prothese.

Eis:

De zorgaanbieder is - of heeft in dienst - een zorgverlener die:
e isingeschreven in het BIG-register als tandarts of als MKA-chirurg, en als zodanig geregistreerd
in het RTS;
e is erkend door de NVOI of heeft minimaal 100 implantaten geplaatst in afgelopen 5 jaar met een
minimum van 20 per jaar.
De behandeling wordt uitsluitend uitgevoerd door een zorgverlener, die voldoet aan bovengenoemde
eisen.

Ten aanzien van het plaatsen van de implantaten geldt:
e dat er aantoonbaar zonder deze implantaten geen adequaat functionerende prothese kan wor-
den geplaatst;
e dat er sprake is van een edentate onderkaak die sterk geslonken is;
e dat de verzekerde minimaal 1 jaar edentaat is en er is sprake van een definitieve prothese.

Beide implantaten dienen geplaatst te worden volgens de één fase techniek.

Zorginkoopbeleid
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Overeenkomst Angstbehandeling

Terug naar inhoud

Zorgaanbieders waarmee we een overeenkomst angstbehandeling hebben afgesloten hoeven geen machtiging

vooraf aan te vragen voor de behandeling van mensen met extreme angst.

Eis:

Zorgverlener is ingeschreven in het BIG-register als tandarts en:
e voor behandeling extreme angst bij jeugdigen Pedodontoloog of erkend door de NVVK?;
e voor behandeling extreme angst bij volwassenen Tandarts-angstbegeleider (TA);
e voor behandeling gehandicapten Tandarts-gehandicaptenzorg (TG) erkend door de VMBZ.

Voor de behandelingen bij en van extreme angst geldt dat:
e de angst is aangetoond aan de hand van een angstscorelijst (K-ATB, AS, DAS of DPFR);
e er een schriftelijke verwijzing is van de eigen tandarts.

Voor behandelingen onder algehele anesthesie geldt:
e de behandeling is eenmalig als ultimum remedium in de angstbehandeling.

Voor behandelingen onder algehele anesthesie geldt dat de anesthesist:
e isingeschreven in het BIG-register als anesthesist;
e lid is van de NVA en handelt volgens de richtlijnen van de NVA,;
e recent gevisiteerd is door de NVA.

De behandellocatie voldoet aan de NVA-richtlijnen ‘Anesthesie op kleine locaties’.

Overeenkomsten CBT

Zorgaanbieders waarmee we een overeenkomst CBT hebben afgesloten, hoeven voor betreffende zorg geen mach-

tiging aan te vragen of tot een bepaald maximum geen machtiging aan te vragen.

Gedeeltelijk machtigingsvrij

Eis:

Voldoen aan de definitie Instelling bijzondere tandheelkunde overeenkomstig de NZa-beleidsregel bijzon-
dere tandheelkundige instellingen 2026.

Voldoen aan de erkenningscriteria, zoals gepubliceerd op de website van ZN.

Het voeren van een collectief tijdstarief X831.

Geheel machtigingsvrij

Eis:

Voldoen aan de definitie Instelling bijzondere tandheelkunde overeenkomstig de NZa-beleidsregel bijzon-
dere tandheelkundige instellingen 2026.

Voldoen aan de erkenningscriteria, zoals gepubliceerd op de website van ZN.

Het beschikken over door de Nza geldig afgegeven individueel tijdstarief X731.

4 Met uitzonderingen voor praktijken die geheel zijn gevestigd in Friesland. Daarvoor geldt dat er minimaal vijf jaar ervaring voor het behandelen van kinderen

met extreme angst aangetoond moet kunnen worden.
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