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Voorwoord    

 
Voor u ligt het zorginkoopbeleid mondzorg 2017. Dit beleid vormt de 

basis voor de contractering 2017. Het zorginkoopbeleid van Menzis is 

er al een paar jaar op gericht om samen met u als zorgaanbieder, de 

zorg betaalbaar en toegankelijk houden. In 2017 continueren we 

graag met u de koers die is ingezet.  

 

Het inkoopbeleid 2017 betreft de zorg die valt onder de 

Zorgverzekeringswet. Dit document spitst zich volledig op het 

zorginkoopbeleid voor mondzorg. Op onze website kunt u onze 

bredere visie op zorg lezen en de algemene speerpunten op het 

gebied van substitutie, zinnige en zuinig zorg, kwaliteit, meerwaarde 

voor de klant en controle op zorgkosten. Aan de hand van enkele 

thema’s, praktische projecten en voorbeelden lichten we daar onze 

visie op zorg nader toe.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Dit document is van toepassing op de zorginkoop door Menzis 

Zorgverzekeraar N.V., Anderzorg N.V. en Menzis N.V. (hierna: Menzis).  

N.B. In juni  bent u geïnformeerd over het feit dat de Coöperatie 

Menzis U.A. per 1 januari 2017 stopt met het voeren van de merknaam 

Azivo. Azivo wordt volledig geïntegreerd met Menzis. Met dit besluit 

komt er geen einde aan onze activiteiten in de regio Den Haag. Deze 

zullen doorgaan onder de naam van Menzis.  

 

Menzis koopt zorg in voor al haar verzekerden. Dat betekent dat de 

overeenkomsten die Menzis sluit met zorgaanbieders van toepassing 

zijn op alle verzekerden van Menzis, ongeacht welke verzekering zij 

hebben afgesloten (natura-, restitutie- of een combinatie-verzekering). 

  

Lees meer over 

onze visie op Zorg 

en de speerpunten 

voor  2017 

http://www.menzis.nl/zorgaanbieders/zorginkoopbeleid2017
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1. Visie op mondzorg  

Binnen de polissen Basisverzekering van Menzis is mondzorg altijd 

opgenomen geweest als restitutieverstrekking. Hierdoor hadden 

verzekerden vrijheid in het kiezen van een zorgaanbieder zonder dat 

die keuze financiële consequenties had. Eén van de voorwaarden van 

een naturapolis is dat er binnen deze polis ook daadwerkelijk sprake 

moet zijn van gecontracteerde zorg. 

 

Vanaf 2017 zal een deel van de tandheelkundige zorg welke vergoed 

wordt uit de Basisverzekering, onder de regels van de naturapolis 

vallen. Voor verzekerden met een naturapolis betekent dit dat zij 

voor deze zorg naar een daarvoor gecontracteerde zorgaanbieder 

gaan of te maken krijgen met een restitutiekorting. 

Voor 2017 zullen daarom implantologie behandelingen en de 

volledige prothese voor volwassen verzekerden alleen voor 

vergoeding in aanmerking komen indien deze behandelingen zijn 

uitgevoerd door een daarvoor gecontracteerde zorgaanbieder. 

 

1.1. Terugblik op de inkoop 2016 
 

Vanaf 2015 heeft Menzis een module aangeboden met max-max 

tarieven voor de behandeling van jeugdige verzekerden om zo de 

zorguitval onder deze groep terug te dringen. In 2016 zijn de 

aantallen controles bij jeugdige verzekerden uitgevoerd door  

gecontracteerde zorgaanbieders vergeleken met de aantallen 

uitgevoerde (halfjaarlijkse) controles door  niet gecontracteerde 

zorgaanbieders. Helaas zijn daar weinig verschillen in te zien. Zowel 

bij de gecontracteerde zorgaanbieders als bij de niet gecontracteerde 

zorgaanbieders zien we dat bij meer dan 50% van de tandartsen er 

een daling is van de aantallen uitgevoerde controles bij jeugdige 

verzekerden. Het percentage zorgaanbieders dat de module jeugd 

met max-max tarieven heeft afgesloten, is ook zeer laag, in 2016 iets 

meer dan 5%. Gezien bovenstaande zal de module jeugd in 2017 niet 

meer worden aangeboden. 

 

 

1.2. Wat verandert er voor de zorgaanbieder?  
 

 Vanaf 2017 vervalt de module jeugd. 

 Er worden voor 2017 drie modules aangeboden: 

 

Module voor vervaardiging volledige prothese 

Dit is een bestaande module met prijs- en garantieafspraken voor 

vervaardiging van de volledige prothese, die aangeboden wordt aan 

alle tandartsen en tandprothetici. Voor 2017 wordt het maximum 

bedrag van een volledige prothese per kaak verhoogt van €650 naar 

€700. 

 

Module implantologie 2 implantaten onderkaak 

De module implantologie is een bestaande module met prijs en 

garantieafspraken voor het machtigingsvrij plaatsen van 2 

implantaten in de ernstig geslonken tandeloze onderkaak en de 

daarop te plaatsen uitneembare prothese. De eisen voor de 

zorgverlener (100 implantaten geplaatst) zullen iets worden 

versoepeld om zoveel mogelijk zorgverleners de kans te geven deze 

module af te sluiten. 
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Module implantologie meer dan 2 implantaten onderkaak of 

implantologie bovenkaak 

Op dit moment zijn we bezig met de vormgeving van een module 

voor implantologie bovenkaak en behandelingen met meer dan 2 

implantaten onderkaak. De opzet zal min of meer gelijk worden aan 

de reeds bestaande module voor implantologie onderkaak. De eisen 

voor zorgverleners die de implantaten plaatsen zullen zijn: door 

NVOI erkend implantoloog of tandartsen die aan dezelfde 

voorwaarden kunnen voldoen. 

 

1.2.1. Declaraties  

 

Jeugdige verzekerden 

Declaraties voor de behandeling van jeugdige verzekerden met 

vergoeding uit de Basisverzekering kunnen rechtstreeks bij Menzis 

worden ingediend en worden volledig vergoed aan de 

zorgaanbieder. Om deze zorg zo toegankelijk mogelijk te houden, zal 

deze zorg niet beperkt worden door natura afspraken en de 

verplichting naar een gecontracteerde zorgaanbieder te gaan. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Volledige prothese 

Indien de zorgaanbieder een module voor vervaardiging van de 

volledige prothese heeft afgesloten, dan wordt deze declaratie 

volledig vergoed. De wettelijke eigen bijdrage verrekent Menzis met 

een eventuele aanvullende verzekering of int deze bij de verzekerde. 

Wanneer de zorgaanbieder geen module voor de vervaardiging van 

de volledige prothese heeft afgesloten en de declaratie rechtstreeks 

bij Menzis indient, dan zal de wettelijke eigen bijdrage, eventueel 

verrekend met een aanvullende verzekering, en de berekende 

restitutiekorting worden afgewezen. De zorgaanbieder dient deze 

bedragen zelf te innen bij de patiënt. 

 

Implantologie 

Indien de zorgaanbieder een module implantologie heeft afgesloten, 

dan wordt deze declaratie volledig vergoed. De wettelijke eigen 

bijdrage verrekend Menzis met een eventuele aanvullende 

verzekering of int deze bij de verzekerde. Wanneer de zorgaanbieder 

geen module implantologie heeft afgesloten en de declaratie 

rechtstreeks bij Menzis indient dan zal de wettelijke eigen bijdrage, 

eventueel verrekend met een aanvullende verzekering, en de 

berekende restitutiekorting worden afgewezen. De zorgaanbieder 

dient deze bedragen zelf te innen bij de patiënt. 
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1.3. Wat verandert er voor verzekerden? 
 

Verzekerden met een naturapolis krijgen in 2017 te maken met een 

restitutiekorting wanneer zij voor een implantologie behandeling in 

een ernstig geslonken tandeloze kaak of voor een volledige prothese 

naar een niet gecontracteerde zorgaanbieder gaan. De 

restitutiekorting bedraagt 25% en hiervoor zijn geen 

vergoedingsmogelijkheden opgenomen in de aanvullende 

verzekeringen. In de Menzis Zorgvinder kunnen verzekerden alle 

gecontracteerde zorgaanbieders vinden, zodat het gemakkelijk 

wordt de dichtstbijzijnde gecontracteerde zorgaanbieder te vinden. 

Verzekerden zullen vanzelfsprekend geïnformeerd worden over deze 

wijziging. 

 

 

 

1.4. Contractaanbod 2017 

  

De module volledige prothese en de 2 modules  implantologie 

worden digitaal aangeboden met een looptijd van 1 jaar  van 1 

januari tot 31 december 2017. Heeft u in 2016 geen aanbod ontvangen 

en wilt u dat voor 2017?  U kunt uw e-mailadres doorgeven via het 

online contactformulier.  

 

 

 

 

 

 

 

 
Om in aanmerking te komen voor een overeenkomst moet voldaan 

zijn aan de volgende voorwaarden: 

 Indien tandarts: een geldige inschrijving in het BIG register. 

 Indien tandprotheticus: geregistreerd in het 

kwaliteitsregister tandprothetici (KRTP). 

 

De zorgaanbieder handelt conform de professionele standaard en de 

van toepassing zijnde wet- en regelgeving. 

 

 

 

 
  

http://www.menzis.nl/zorgvinder
https://www.menzis.nl/zorgaanbieders/contact/formulier/mondzorg?type=mondzorg
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2. Procedures zorginkoop 2017 

2.1. Globaal tijdspad  

Op 19 november 2016 moet bekend zijn welke zorgaanbieders Menzis 

voor 2017 heeft gecontracteerd. Dit om verzekerden voldoende tijd te 

geven om een keuze te maken voor een zorgverzekeraar. Deze datum 

is het uitgangspunt voor de planning in de voorbereiding van het 

maken van contractafspraken met zorgaanbieders voor 2017.  

 

We streven ernaar om het contracteerproces uiterlijk op 1 november 

2016 af te ronden. Vanaf 19 november 2016 kunnen onze verzekerden 

via onze website (www.menzis.nl/zorgvinder) nalezen met welke 

zorgaanbieders we contractafspraken hebben gemaakt. Het tijdspad 

van de beleidsontwikkeling en contractering 2017 ziet er als volgt uit: 

 

 

Datum  

1 april 2016 Publicatie inkoopbeleid 2017 

1 juli 2016 Publicatie definitief inkoopbeleid 2017 (inclusief 

wettelijke wijzigingen) 

september 2016 Verzending contractvoorstel zorgaanbieders 

 

uiterlijk 1 

november 

Afronding inhoudelijke overeenkomst 

19 november 

2016 

Publicatie gecontracteerde zorgaanbod op 

Zorgvinder 

 
 

 

 

 

2.2. Bereikbaarheid 

 

Menzis streeft ernaar om alle relevante informatie voor 

zorgaanbieders te ontsluiten via onze website 

www.menzis.nl/zorgaanbieders. Actuele informatie en veel gestelde 

vragen over het inkopen van zorg, declareren en machtigingen kunt 

u raadplegen op deze website. Heeft u de informatie online niet 

gevonden? Neem dan contact met ons op via: 

- het online contactformulier na het doorlopen van de veel 

gestelde vragen via de website; 

- het telefoonnummer 088 222 40 00. We zijn bereikbaar van 

maandag tot en met vrijdag van 8.30 tot 17.00 uur. Wilt u de 

AGB-code van de praktijk of van u als zorgaanbieder bij de 

hand houden?  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

https://www.menzis.nl/zorgaanbieders/contact/veelgestelde-vragen/mondzorg
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© 2006, Menzis. Alle rechten voorbehouden. 
 
 
Eigendomsrecht en geheimhouding 
Dit document is eigendom van Stichting Menzis Beheer (hierna te noemen: Menzis), bevat bedrijfsinformatie van Menzis 
en is vertrouwelijk. Het is niet toegestaan dit document of de daarin vervatte informatie te (laten) vermenigvuldigen en/of 
openbaar te (laten) maken, in welke vorm dan ook, zonder voorafgaande schriftelijke toestemming van Menzis. Ook voor 
onderdelen waarvan auteursrechten bij derden berusten geldt dat verdere vermenigvuldiging en/of openbaarmaking niet 
is toegestaan. Menzis behoudt zich alle (intellectuele eigendoms)rechten voor.  
De informatie mag alleen gebruikt worden voor het doel waarvoor de informatie ter beschikking is gesteld, waarbij in het 
bijzonder geldt dat het gebruik in relatie met branchegenoten uitdrukkelijk is uitgesloten. 

Zorgverzekeraars dienen ten behoeve van de inzichtelijkheid voor zorgaanbieders, voor ieder kalenderjaar 

uiterlijk op 1 april voorafgaand aan dat jaar de procedure van de zorginkoop en het zorginkoopbeleid wat 

betreft de Zorgverzekeringswet (Zvw) bekend te maken, voor zover dat op dat moment mogelijk is.   

Menzis geeft met dit document invulling aan Regeling TH/NR-005 Transparantie zorginkoopproces Zvw van 

de NZa. Deze regeling ziet op het proces waarin zorgaanbieders en zorgverzekeraars tot overeenkomsten 

komen. De regeling beoogt de transparantie van dit proces voor zorgaanbieders en zorgverzekeraars te 

vergroten. Menzis behoudt zich het recht voor om (ook na 1 april) het beleid nader aan te vullen en 

wijzigingen aan te brengen in dit document en de termijnen/procedures van de zorginkoop. Menzis zal 

wijzigingen zo tijdig mogelijk bekend maken. 


